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1. Wprowadzenie

Celem Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na Politechnice
Rzeszowskiej jest monitorowanie i doskonalenie procesu ksztatcenia. W procesie
monitorowania i doskonalenia w zakresie dotyczacym oceny jakosci zajeé
dydaktycznych oraz oceny oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne wykorzystywane
sg wyniki badan ankietowych prowadzonych ws$rod studentéw, doktorantéw,
uczestnikdw studidw podyplomowych. Ankietyzacja prowadzona jest takze ws$rod
pracodawcéw. Badania ankietowe prowadzone sg z zachowaniem zasad poufnosci
oraz dobrowolnosci ankietowanych na podstawie zarzgadzenia nr 5/2021 Rektora
Politechniki Rzeszowskiej z dnia 19 stycznia 2021 r. w sprawie aktualizacji zasad i
trybu przeprowadzania ankietyzaciji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Za pomocg ankiet zainteresowani oceniaja:

a) nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia,

b) zajecia (przedmioty),

c) organizacje studiow,

d) pracownikéw niebedgcych nauczycielami akademickimi, obstugujacy proces

ksztatcenia.

Ankietyzacja realizowana jest w trakcie trwania sesji egzaminacyjnej, ktéra obejmuje
zarowno sesje zasadniczg, jak i sesje poprawkowg. Termin udostepniania ankiet,
ustalany jest przez Petnomocnika Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia po
zasiegnieciu opinii odpowiednio Samorzadu Studenckiego oraz Samorzadu
Doktoranckiego. Samorzady dbajg o przekazanie studentom oraz doktorantom
informacji o celu i sposobie wypetniania ankiet.

Pytania ankietowe zatwierdza Uczelniana Komisja ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia, natomiast wydziatowe zespoty zadaniowe na Wydziatach i w Jednostkach
Miedzywydziatowych mogg opracowac i zatwierdzi¢ pytania dodatkowe. W trakcie
prowadzenia ankietyzacji w danym roku akademickim kwestionariusze ankiet nie
podlegajg zmianie.

W roku akademickim 2020/2021 badania ankietowe zostaty przeprowadzone w
czasie trwania sesji egzaminacyjnych. Ankietyzacja w semestrze zimowym zostata
przeprowadzona w terminie od dnia 2 lutego 2021 r. do dnia 22 lutego 2021 r.,

natomiast w semestrze letnim ankietyzacja zostata przeprowadzona w terminie od



dnia 24 czerwca 2021 r. do dnia 14 lipca 2021 r. Ankiety zostaty udostepnione

wszystkim aktywnym studentom w systemie USOS.
2. Ankietyzacjai hospitacje

2.1 Informacje ogodlne, dane statystyczne

Realizowana na podstawie zarzgdzenia Rektora nr 5/2021 ankietyzacja przewiduje
obligatoryjnie (w kazdym semestrze) prowadzenie ankiety nauczyciela akademickiego
oraz ankiety oceny zaje¢. Pozostate ankiety sg prowadzone na podstawie
harmonograméw wydziatowych nie rzadziej niz raz na 2 lata. W ponizszych tabelach
(Tabela nr 1 i

przeprowadzonych ankiet w semestrze zimowym i letnim na poszczegdlnych

2 ) przedstawione zostaty informacje dotyczace faktycznie

Wydziatach Politechniki Rzeszowskiej oraz w Jednostkach Miedzywydziatowych z

podziatem na rodzaje ankiet.

Tabela nr 1. Ankiety przeprowadzone w semestrze zimowym roku akademickiego 2020/2021

Semestr Rodzaj przeprowadzonej ankiety
zimowy Ankieta Ankieta Ankieta Ankieta pracownika
2020/2021 nauczycie_zla oceny z_ajec’ organi.z,acji r’gité iggé Tgr?]
akademickiego | (przedmiotu) studiow akademickim
WBISIA v v v v
WBMiL v v
WCh 4 4 v v
WEil 4 4 v v
WMIFS v v
WM-T v v
Wz 4 v v
CSA v v
CJO v v

Tabela nr 2. Ankiety przeprowadzone w semestrze letnim roku akademickiego 2020/2021

Rodzaj przeprowadzonej ankiety

Semestr letni

2020/2021

Ankieta
nauczyciela
akademickiego

Ankieta
oceny zajec
(przedmiotu)

Ankieta
organizacji
studiéow

Ankieta pracownika
niebedgcego
nauczycielem
akademickim




WBISIA 4 v
WBMiL v v
WCh v v
WEil v v
WMIFS v v
WM-T v v
WZ v v v
CSA v v
CJO v v

Obowigzujgce na Politechnice Rzeszowskiej zarzadzenie dotyczgce badan

ankietowych przewiduje réwniez prowadzenie hospitacji wsréd nauczycieli
akademickich i innych osob prowadzgcych zajecia dydaktyczne. Hospitacje sg
prowadzone zgonie z harmonogramami opracowanymi na wydziatach i w Jednostkach
Miedzywydziatowych. Osoby prowadzgce zajecia dydaktyczne sg hospitowane nie
rzadziej niz raz na 2 lata.
W Tabeli nr 3 zaprezentowano informacje dotyczgce przeprowadzonych hospitacji ha
poszczegdlnych Wydziatach Politechniki Rzeszowskiej oraz w Jednostkach
Miedzywydziatowych w roku akademickim 2020/2021 z podziatem na semestr zimowy
oraz semestr letni.

Tabela nr 3. Liczba przeprowadzonych hospitacji nauczycieli akademickich w roku
akademickim 2020/2021

Rok akademicki Hospitacje
2020/2021 Semestr zimowy Semestr letni

WBISIiA 63 41
WBMiL 115 28
WCh 48 15
WEIl 84 29

WMIFS 28 5

WMT 15 1
wz 54 40
CSA 6 15

CJO - -
Razem 413 174




W kolejnej tabeli (Tabela nr 4) przedstawione zostaty informacje dotyczgce liczby
przeprowadzonych hospitacji doktorantéw prowadzgcych zajecia dydaktyczne w roku

akademickim 2020/2021 z podziatem na semestr zimowy oraz semestr letni.

Tabela nr 4. Liczba przeprowadzonych hospitacji doktorantéw prowadzgcych zajecia
w roku akademickim 2020/2021

Rok akademicki Hospitacje
2020/2021 Semestr zimowy Semestr letni
WBISIA 5 4
WBMiL 27 18
WCh 8 16
WEil 4 2
WMIFS - -
WM-T - 1
wz - -
CSA - -
CJO - -
Razem 44 41

Ankietyzacja jest prowadzona w systemie USOS. Z systemu USOS sg réwniez
pobierane dane dotyczgce wynikow oraz odpowiedzi do pytan otwartych i uwagi. Dane
analizujg WKZJK i przedkfadajg zgodnie z ww. zarzgdzeniem kierownikom zaktadow,
katedr i dyrektorom centrum. Na podstawie danych statystycznych przekazanych w

sprawozdaniach opracowano zbiorcze dane prezentowane ponize;.

Na ponizszym wykresie (Wykres nr 1) przedstawiono informacje, ktére wskazujg na
procent wypetnionych ankiet w stosunku do ankiet mozliwych do wypetnienia z
podziatem na poszczegdlne Wydziaty oraz Jednostki Miedzywydziatowe. Dane zostaty
takze podzielone na semestr zimowy oraz semestr letni roku akademickiego
2020/2021.
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Wykres nr 1. Procent wypetnionych ankiet

Wykres nr 2 przedstawia informacje dotyczace liczby studentow, ktorzy wypetnili

ankiety. Dane zostaly przedstawione z podziatem na poszczegdlne Wydziaty oraz

Jednostki Miedzywydziatowe, a takze wykazano podziat na semestr zimowy oraz

semestr letni.
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2.2 Ankieta nauczyciela akademickiego

Kazdy nauczyciel akademicki jest oceniany co najmniej raz w trakcie trwania roku
akademickiego. Ponizszy wykres (Wykres nr 3) przedstawia liczbe nauczycieli
akademickich ocenionych przez studentéw z podziatem na semestr zimowy oraz

semestr letni.

Liczba nauczycieli akademickich
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Wykres nr 3. Liczba zankietyzowanych nauczycieli akademickich (etatowi, nieetatowi)

Ponizsze wykresy (Wykres nr 4, Wykres nr 5) przedstawiajg dane pozwalajgce
porowna¢, jak na poszczegolnych Wydziatach oraz w Jednostkach
Miedzywydziatowych przedstawiaty sie najwyzsze oceny uzyskane przez nauczyciela
akademickiego, najnizsze oceny uzyskane przez nauczyciela akademickiego, a takze
wskazana zostata Srednia z tych ocen. Dane zostaty wyszczegolnione z rozréznieniem

na semestr zimowy oraz semestr letni roku akademickiego 2020/2021.
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Wykres nr 4. Ocena nauczyciela akademickiego — najwyzsza, najnizsza, Srednia,
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Wykres nr 5. Ocena nauczyciela akademickiego — najwyzsza, najnizsza, $rednia,

semestr letni

Wyniki uzyskiwane przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzgce zajecia
sg bardzo wysokie nie mniej pojawiajg sie rowniez oceny negatywne ujete w tabeli
(Tabela nr 5). Zgodnie z Zarzagdzeniem nr 5/2021 Rektora Politechniki Rzeszowskiej
z dnia 19 stycznia 2021 r. w sprawie aktualizacji zasad i trybu przeprowadzania
ankietyzacji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych, negatywny wynik ankiety oznacza



Srednig ocene odpowiedzi na co najmniej dwa pytania ankietowe mniejsze od 2,5 lub

Srednig ocene odpowiedzi ze wszystkich pytan mniejszg od 3,0 w skali od 2 do 5.

Tabela nr 5. Liczba negatywnych ocen w roku akademickim 2020/2021

Rok akademicki Liczba negatywnych ocen
2020/2021 Semestr zimowy Semestr letni

WBISIA 0 1
WBMiL 1 1
WCh 0 0
WEil 0 0
WMIFS 0 0
WM-T 0 0
Wz 0 1
CSA 0 0
CJO 0 0
Razem 1 3

2.3 Ankieta doktoranta

W sprawozdaniach z realizacji procesu ankietyzacji i hospitacji ztozonych przez
poszczegodlne Wydziaty zostalty przedstawione takze informacje dotyczgce
doktorantow, ktorzy prowadzili zajecia ze studentami. Na ponizszym wykresie (Wykres
nr 6) przedstawiono informacje dotyczace liczby doktorantow zankietyzowanych
podczas procesu ankietyzacji w roku akademickim 2020/2021 z podziatem na semestr
zimowy oraz semestr letni. W przypadku braku informacji zawartych na ponizszym

wykresie nalezy uznac, iz w danym semestrze nie byt oceniony zaden doktorant.



Liczba zankietyzowanych doktorantow
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Wykres nr 6. Liczba zankietyzowanych doktorantow

W procesie ankietyzacji doktoranci poddawani sg ocenie przez studentéow z ktérymi
prowadzg zajecia dydaktyczne. Ponizsze wykresy (Wykres nr 7, Wykres nr 8)
przedstawiajg dane pozwalajgce porownaé, jak na poszczegolnych Wydziatach
przedstawiaty sie najwyzsze oceny uzyskane przez doktorantdw, najnizsze oceny
uzyskane przez doktorantéw, a takze wskazana zostata srednia z tych ocen. Dane
zostaty wyszczegolnione z rozrdéznieniem na semestr zimowy oraz semestr letni roku
akademickiego 2020/2021.
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Wykres nr 8. Ocena doktoranta- najwyzsza, najnizsza, Srednia, semestr letni

2.4  Ankieta oceny zaje¢ (przedmiotu)

W procesie ankietyzacji przeprowadzonej na Politechnice Rzeszowskiej w roku
akademickim 2020/2021 studenci mieli mozliwo$¢ oceny zaje¢ (przedmiotu). Na
ponizszych wykresach (Wykres nr 9, Wykres nr 10, Wykres nr 11) przedstawiono dane
z poszczegélnych Wydziatbw Politechniki Rzeszowskiej oraz Jednostek

Miedzywydziatowych.
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Ocenione zajecia
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Wykres nr 10. Liczba ocenionych zaje¢
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Wykres nr 11. Liczba wypetnionych ankiet
2.5 Hospitacje

Jednym z elementdéw opracowanego i zatwierdzonego protokotu z przebiegu hospitacji
sg oceny. Ponizsze wykresy (Wykres nr 12), (Wykres nr 13) pokazujg dane
pozwalajgce poréwnaé, jak na poszczegolnych Wydziatach przedstawiaty sie
najwyzsze oceny uzyskane przez nauczyciela akademickiego, najnizsze oceny

uzyskane przez nauczyciela akademickiego i inne osoby prowadzgce zajecia



dydaktyczne, a takze wskazana zostata srednia z tych ocen z podziatem na semestr

zimowy oraz semestr letni.
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Wykres nr 12. Ocena nauczyciela akademickiego uzyskana podczas hospitacji-
najwyzsza, najnizsza, srednia, semestr zimowy
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Wykres nr 13. Ocena nauczyciela akademickiego uzyskana podczas hospitacji-
najwyzsza, najnizsza, Srednia, semestr letni



W procesie hospitacji takze doktoranci prowadzgcy zajecia poddawani sg ocenie.
Ponizsze wykresy (Wykres nr 14, Wykres nr 15) przedstawia dane pozwalajgce
poréwnaé, jak na poszczegolnych Wydziatach w roku akademickim 2020/2021
przedstawiaty sie najwyzsze oceny uzyskane przez doktoranta, najnizsze oceny
uzyskane przez doktoranta, a takze wskazana zostata srednia z tych ocen z podziatem

na semestr zimowy oraz semestr letni.
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Wykres nr 14. Ocena doktoranta uzyskana podczas hospitacji- najwyzsza, najnizsza,
Srednia, semestr zimowy
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Wykres nr 15. Ocena doktoranta uzyskana podczas hospitacji - najwyzsza,
najnizsza, Srednia, semestr letni



